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1. (1 ponto) Um usuário com alguns conhecimentos de redes de computadores gostaria de 
entender melhor que softwares estavam ocupando e  consumindo a sua rede em demasiado, 
visto que ela parecia está sempre lenta. Ao fechar o navegador, o usuário executou o comando 
netstat abaixo.

A partir do resultado, o usuário executou o gerenciador de tarefas e o serviço whois na Web 
(imagens abaixo). 



O usuário descobriu que um dos clientes em execução e o servidor da outra ponta da 
comunicação pertenciam ao Dropbox. A partir dessas informações responda:

a) Proponha uma linha de raciocínio que explique como o usuário chegou a essa conclusão.
b) Qual a função e como funciona o serviço whois? Qual a sua relação com os registros de 
domínio e o DNS?
c) Se você fosse um administrador de rede e quisesse bloquear o tráfego do Dropbox na sua 
rede, qual porta de saída você bloquearia? Por quê?
d) Usando o mesmo raciocínio do usuário, qual empresa você acha que detém o IP 
64.233.186.125? Como você chegou a essa conclusão?

2. (2 pontos) Sobre a requisição HTTP e a resposta do servidor abaixo, responda
a) (0.25 ponto) Que informações sobre o servidor e sobre a página requerida podem ser listadas?
b) (0.25 ponto) A conexão requisitada é do tipo persistente ou não persistente? O que isso 
implica?
c) (0.25 ponto) Qual o tamanho em bits do documento resposta do servidor? Em que plataforma 
de programação ele foi codificado?
d) (0.25 ponto) Porque requisição não retornou dados para o cliente? 
e) (1 ponto) Proponha uma nova requisição que retorne a página em questão.
 



3. (1.0 ponto) Sobre o processo de multiplexão e demultiplexão da camada de transporte
responda:
a) (0.5 ponto) Explique como é possível que um servidor Web (e.g.,  do Facebook),
escutando uma única porta,  80,  e  utilizando o TCP, possa diferenciar  a  origem das
diversas requisições de conexão.  Neste procedimento, o que é feito pelo TCP e o que é
feito pela própria aplicação servidora?

b) (0.5 ponto) Explique como é possível que um servidor de um jogo distribuído (e.g.,
Counter  Strike),  escutando  uma  única  porta,  27015,  e  utilizando  o  UDP,  possa
diferenciar a origem das mensagens de diversas conexões.  Neste procedimento, o que é
feito pelo UDP e o que é feito pela própria aplicação servidora?

4- (2 pontos) Sobre SMTP, POP e IMAP responda.
a) (0.5 ponto) Quando um usuário utiliza um cliente  de email,  quais protocolos são
usados para recuperar as mensagens e para enviá-las? Desenhe um diagrama indicando
os hosts, servidores e protocolos envolvidos no processo de envio deste email e da sua
leitura por parte do destinatário.
b) (0.5 ponto) O que é padrão MIME e como ele é utilizado nas mensagens SMTP?
c) (1 ponto) Você foi convocado pela IETF para propor uma nova versão do SMTP, o
PowerSMTP. Nessa versão alguns campos mais comuns do email serão incorporados na
negociação  do  SMTP  ao  invés  de  continuar  no  campo  DATA.  Proponha  essa
negociação e ilustre um exemplo de comunicação entre a nova versão dos servidores
Hotmail e GMAIL

5 – (2 pontos) Sobre os protocolos  e aplicações  P2P apresentados em sala de aula,
escolha dois para criar um infográfico, um mapa mental ou um texto que exponha suas
principais características, a formação e estruturação dos peers.

6. (2 pontos) Você foi convocado pelo jornal da UFC para entrevistar um servidor DNS
da  Skynet.com  que  é  uma  provedora  de  e-mails  e  possuí  um  Webmail  em
www.skynet.com. Esse servidor se tornou consciente  no início do ano e é capaz de
responder  a  perguntas  sobre  o  seu  funcionamento,  serviços,  sua  autoridade,  seus
registros,  além  de  fazer  piadas  sobre  a  concorrência.  O  editor  do  jornal  está
especialmente interessado em entender o porquê do serviço DNS não ser centralizado,
que tipos de registros ele contém, como é o relacionamento dele com o servidor de DNS
da UFC e o que ele gostaria  de falar sobre o OpenDNS. Proponha 5 perguntas e 5
respostas do servidor que agradariam o seu editor. 


